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Vi praesenterer det nye Symantec™ partnerprogram

Dit eneste, samlede partnerprogram




Fra verdens farende leverandgar

af lgsninger, der hjelper
enkeltpersoner og virksomheder
med at sgrge for sikkerhed,
tilgaengelighed og integritet af data.



Symantecs partnerprogram

Efterhanden som Symantec fortsaetter med

at udvikle sig og leverer markedsfgrende teknologi
til vores faelles kunder, har vi erkendt behovet for
at stremline vores partnerprogrammer og skabe
et enkelt program, som forener de eksisterende
Symantec og Veritas partnere.

Med vores faelles omdemme, ekspertise og bredde
af lgsninger tror vi pa, at Symantecs nye
partnerprogram tilbyder vore partnere uanede
forretningsmuligheder og konkurrencefordele, som
kan hjzlpe dig med at gge dit virksomhedsgrundlag
og skabe ekstra omsaetning.

Det nye program er blevet helt omstruktureret

og stremlinet til et faelles program, som omfatter
fire medlemstyper og fire partnertyper. Fordelene er
tilpasset de investeringer du foretager,

og de resultater du opnar, hvilket betyder, at dit

“Som en kanalorienteret virksomhed, betragter Symantec sine

partnere som en udvidelse af vores team, og de spiller

Velkommen til Symantecs nye partnerprogram.

engagement belgnnes mere end nogensinde
tidligere.

Efterhanden vil yderligere forbedringer og fordele
blive indfaset i programmet, herunder indfgrelse

af et vaerdibaseret pointprogram, som er beregnet
pa at belgnne dit engagement, nar du opnar
omsatning, specialiserer dig og nar
markedsferingsmal. Desuden vil du blive bedt om
at genbekrzfte din fortsatte deltagelse i Symantecs
partnerprogram.

| mellemtiden vil de investeringer, du allerede har
foretaget og fortsat gagr inden for certificering,
treening og salg af Symantecs lgsninger, fortsaette
med at gge dit niveau i det nye program.

Og naturligvis har du fortsat krav pa det
nuvarende partnerprograms fordele, som hidtil.

en meget vigtig rolle for markedsfgringsstrategien

og virksomhedens samlede succes.”

Tom Kendra, Executive Vice President Worldwide Sales
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Fire nye medlemsniveauer

Symantecs nye partnerprogram er blevet strgmlinet til
et enkelt program, der omfatter fire medlemsniveauer.
Dit medlemsniveau baseres pa dit hidtidige og
fortsatte engagement med Symantec.

Nye medlemsniveauer:

Registered Partner—Din virksomhed er interesseret i
at tage det farste skridt i opbygning af et samarbejde
med Symantec. Dette medlemsniveau giver en
indfering i den lange raekke programfordele og
supportmuligheder, som Symantec tilbyder for at
opbygge din virksomhed.

Silver Partner—Din virksomhed
har bevist sin succes

pa markedet med Symantec-
l@sninger. Sglv-partnere

har adgang til en raekke
fordele, der har til formal

at opbygge omsaetning

og opfylde behov hos

Gold Partner—Du har stor erfaring med levering af
Symantec-lgsninger og har opnaet en hgj grad

af kundetilfredshed. Guld-partnere har ekstra
fordele, samt adgang til interne
Symantec-ressourcer, som supplerer den store
mangde af salgs- og marketingvaerktgjer og den
support, der er til radighed for alle partnere.

Platinum Partner—Du leverer den hgjeste vaerdi til
dine kunder og har ekspertise inden for mange
Symantec-lgsninger, opnar vedvarende dine
salgsmal og har et hgjt niveau for
kundetilfredshed. Symantec giver
Platin-partnere de stgrste fordele,
bl.a. udvidet adgang til
salgs-, marketing-
og tekniske ressourcer,
med yderligere fokus
pa faelles planlaegning
og udvikling
af kundeforhold til faelles

G\oba‘ Stra teg;c

vores faelles kunder.

Fire nye partnertyper

Symantecs nye partnerprogram indeholder fire
nye partnermuligheder:

Channel-partner—Dit primare forretningsgrundlag
er fokuseret pa salg og installation af hardware,
software og/eller levering af komplette
kundelgsninger.

Service and Consulting partner—Du tilbyder
service, er en professionel serviceorganisation eller
en veerdibaseret virksomhed, som implementerer,
selger og understgtter serviceorienterede
Symantec-lgsninger til dine kunder.

Technology and Platform partner—Din virksomhed
integrerer sine nuvaerende produkter og/eller
lasninger med Symantecs omfattende

Registered

bedste.

datasikkerhed og tilgaengelige produkter. | henhold
til Symantecs teknologier leverer du sikkerhed

i verdensklasse og administrative lgsninger

til datacentre og netveerk.

Global Strategic Services partner—Du er med

i en udvalgt gruppe af virksomheder, som har
engageret sig i feelles levering af integrerede
forretningslgsninger. Kun pa opfordring, opretter
Symantec samarbejde med globale strategiske
partnere om udvikling af innovative lgsninger

og fremme af kundernes indferelse af Symantec
informationssikkerhed, de teknologier der

er til radighed, samt har givet de bedste erfaringer.
Symantecs partnerprogram



Hvad er en specialisering?

Specialiseringer definerer dine ekspertiser,
hjaelper med at placere dig som en tillidsvaekkende
radgiver over for vores feelles kunder og giver dig
en konkurrencemaessig fordel pa markedet.

Specialiseringer omfatter:

Security Management—Sgrger for grundigt forsvar
af kunderne ved brug af en kombination

af beskyttelsesteknologier for klient, server

og gateway-lag. Integreret sikkerhed, styring

af sikkerhedsinformation og IT-kontrolsikring spiller
en vigtig rolle i udviklingen af dette specialomrade.
Typiske produkter omfatter, men er ikke begranset
til:

¢ Symantec Client Security

¢ Symantec Gateway Security

¢ Symantec Mail Security og Symantec Brightmail™
AntiSpam

¢ Symantec Enterprise Security Manager™

¢ Symantec Implementation, Education and
Training Services

System and Storage Management—Hjzlp til at
eliminere hukommelsesrelateret nedetid og forbedret
diskudnyttelse i kundernes forretningsmiljg. Denne
specialisering fremmer udviklingen af lgsninger, som
gger hukommelsens effektivitet, forenkler styringen
af forskelligartede miljger og maksimerer
tilradigheden af opgavekritiske applikationer. Typiske
produkter omfatter, men er ikke begraenset til:

« Veritas Storage Foundation™ (nu fra Symantec)
¢ Symantec CommandCentral™ Storage
¢ Symantec Storage Services

Data Management—Forenkler styring, beskyttelse
og gendannelse af data gennem deres levetid og
genopretter hurtigt systemer. Denne specialisering
udvikler den ekspertise, du har brug for, til at give
dine kunder lgsninger, som reducerer tab af data;
nedetid pa grund af systemfejl eller gdelagte data;
og hjzlpekrav til beskyttelse af gemte data,
hentning og gendannelse. Typiske produkter
omfatter, men er ikke begraenset til:

e Veritas NetBackup™ (nu fra Symantec)

¢ Symantec Backup Exec™

* Veritas Enterprise Vault™ (nu fra Symantec)
¢ Symantec LiveState™ Recovery

Symantecs partnerprogram

Specialiseringer i Symantecs partnerprogram.

e Symantec Systems Management, Continuity,
and Data Management Services

Application Performance Management—
Optimerer tilgengelighed og ydelse for systemer
og virksomhedsprogrammer, herunder populaere
lgsninger til styring af virksomhedens ressourcer,
kundekontakter, databaser, mellemlgsninger

og mere. Denne specialisering hjalper med at
udvikle lgsninger, som vedrerer flaskehalse, gget
oppetid , styring af kunder og servere fra datafangst
til sletning, samt forbedrede IT-serviceniveauer.
Typiske lgsninger omfatter, men er ikke begraenset
til:

e Symantec j3m

e OpForce™

e Symantec LiveState Client Management Suite
e Veritas™ Cluster Server

¢ Symantec CommandCentral Availability

Insight and Expertise—Afbalanceret viden om
virksomhedsmiljger og deres risici med hensyn til
afgivelse af handlingsrigtig viden, som hjzlper med
til at undga risici, klare farlige situationer og sikre
virksomhedens fremtid. Denne specialisering
hjeelper dig med at tilbyde dine kunder Igsninger,
som fremmer bedre beslutningstagning, gget
opmaerksomhed om sikkerhedstrusler og sarbare
omrader, samt forggelse af deres interne
viden/evner. Typiske produkter omfatter, men

er ikke begraenset til:

e CommandCentral Service

e Symantec Advisory, Solutions Enablement,
and Managed Security Services

e Symantec DeepSight™ Alert Services og
DeepSight Threat Management System

* Symantec Discovery

Consumer—Sikkerhedsveaerktgjer og redskaber til
brugere, SOHO og mindre virksomheder som
hjelper med at beskytte dem mod dagens mest
forekommende online-trusler. Typiske produkter
omfatter, men er ikke begraenset til:

e Norton™ AntiSpam

¢ Norton AntiVirus™

e pcAnywhere™

¢ Symantec Client Security
e Norton Internet Security™
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Fremover kan du forberede dig pa yderligere
forbedringer og fordele, som fases ind i Symantecs
nye partnerprogram, herunder indfgrelsen

af et veerdibaseret point-program. Point-
programmet har til hensigt at belgnne dit
engagement, nar du opnar omsaetning, specialiserer
dig og nar dine salgsmal, samtidig med at give

dig mulighed for at na hgjere op i programmet.
Enhver pointgivende investering, som du har

Din nggle til mulighederne begynder pa Symantecs
samlede partnerportal-PartnerNet. Via et enkelt
indgangssted kan nye og eksisterende Symantec
partnere nemt f& adgang til programinformationer,
veaerktgjer og hjzelp til at udvikle nye
forretningsmuligheder, samt fa fuldt udbytte

af alle programmets fordele. Hvis du endnu ikke

er en Symantec-partner, kan du udfylde din
ansggning online pa www.symantec.com/partners.

Under implementeringen af det nye Symantec
partnerprogram, vil PartnerNet vaere din kilde til
de nyeste programinformationer og support, bl.a.:

e Partnertyper, niveauer og krav
» Specialiseringer
e Fordele

Et nyt vaerdibaseret point-program, som belgnner dine investeringer

foretaget og fortsaetter med at foretage

i certificering, treening og salg af Symantecs
l@sninger vil automatisk blive belgnnet og vaere
med til at gge dit medlemsniveau i programmet.

Din samlede partnerportal-PartnerNet

e Support, herunder traening og uddannelse,
certificering, teknisk support, marketing
og salgsveerktgjer m.m.

¢ Programvejledning med detaljerede
programinformationer vedrgrende definition
af fordele, krav og vilkar for dit medlemskab
af det nye Symantec partnerprogram.

Log pa i dag!

https://partnernet.symantec.com/

mal er, at fa et partnerprogram i verdensklasse,

som er unikt og velegnet til at hjelpe dig med at

udvikle omsaetningsmuligheder og sikre dig nye

forretninger.”

Julie Parrish, Vice President Global Channel Sales Strategy
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