
BBeemmuuttaattkkoozziikk  aa  SSyymmaanntteecc™™ úújj  ppaarrttnneerrpprrooggrraammjjaa

A közös, egységes partnerprogram



A biztonság, a rendelkezésre állás 
és az információk épségének
megteremtésében az egyéni és
vállalati felhasználók világelső
megoldásszállítójától.



Symantec partnerprogram

KKöösszzöönnttjjüükk  aa  SSyymmaanntteecc  úújj  ppaarrttnneerrpprrooggrraammjjáábbaann!!

A Symantec vállalat fejlődése tovább folytatódik, mint

ahogy továbbra is piacvezető technológiákkal kívánunk

közös ügyfeleink szolgálatára állni, ezért éreztük szükségét

a korábbi partnerprogramok átformálásának, és a meglévő

Symantec és Veritas partnereket egyesítő közös, egységes

program kialakításának.

Közös hírnevünk, szakértelmünk és megoldásaink széles

skálája biztosítja, hogy az új Symantec partnerprogram

példátlan üzleti lehetőségeket, valamint a vállalat

növekedését és a bevételek növelését elősegítő

versenyelőnyt kínáljon partnereink számára. 

Az új program átfogó átdolgozás eredménye: egyetlen,

négy tagsági szintet és négy partnertípust tartalmazó

egységes programot hoztunk létre. A juttatásokat 

a partner befektetései és elért eredményei határozzák

meg, vagyis minden korábbinál nagyobb elismerés 

jár az elkötelezettségért.

Idővel a program újabb fejlesztésekkel és juttatásokkal

bővül, többek között értékalapú pontrendszer bevezetését

tervezzük, melynek célja, hogy jutalmazza a ffoorrggaalloomm,

valamint a ssppeecciiaalliizzáácciióó és a mmaarrkkeettiinnggccééllookk elérése

érdekében tett erőfeszítéseket. Ezenfelül megkeressük

majd, hogy erősítse meg további részvételi szándékát

a Symantec partnerprogramban.

Mindeközben a Symantec megoldásokkal kapcsolatos

minősítés, képzés és értékesítés terén végzett eddigi 

és jövőbeni munkája továbbra is ösztönző lesz tagsági

szintjén az új program keretein belül. A meglévő

partnerprogram juttatásai természetesen továbbra

is megilletik partnereinket.

„A Symantec – partnerközpontú vállalatként – saját csapata

kiegészítéseként tekint partnereire, akik nélkülözhetetlen

szerepet játszanak a vállalat értékesítési stratégiáinak

megvalósításában és általános sikerében.”

Tom Kendra, Vezető alelnök, globális értékesítés



Az új Symantec partnerprogram egyetlen, négy tagsági

szintet tartalmazó programmá egyszerűsödött. A tagság

szintje a Symantec vállalattal kialakított korábbi, illetve

folytatódó együttműködésen alapul.

Az új tagsági szintek:

Regisztrált partner – A vállalat kész megtenni az első

lépéseket a Symantec vállalattal való kapcsolat kialakítása

felé. Ez a tagsági szint ízelítőt ad a Symantec által

a program keretén belül nyújtott, üzleti fejlődést elősegítő

juttatások és támogatások széles kínálatából.

Silver partner – A vállalat már igazolható

piaci sikereket ért el Symantec

megoldásokkal. A Silver partnerek

számtalan olyan juttatásra

jogosultak, amelyek segítséget

nyújtanak a forgalom

növeléséhez és közös

ügyfeleink igényeinek

kielégítéséhez.

Gold partner – A vállalat már jártas Symantec megoldások

szállításában, és ügyfelei rendkívül elégedettek

tevékenységével. A Gold partnerek további juttatásokban

részesülnek, ezenkívül igénybe vehetik a minden partner

számára elérhető értékesítési és marketing eszközöket és

támogatásokat kiegészítő, belső Symantec erőforrásokat is.

Platinum partner – A vállalat kiemelt értékeket közvetít

ügyfeleinek, és járatos többféle Symantec megoldáskészlet

alkalmazásában, rendszeresen teljesíti a tervezett

bevételeket, emellett ügyfelei rendkívül elégedettek

tevékenységével. Platinum partnereinek

a Symantec a legátfogóbb juttatásokat

nyújtja, beleértve az értékesítési,

marketing és technikai anyagok

széles köréhez való hozzáférést,

külön kiemelve a kölcsönösen

előnyös ügyfélkapcsolatok

együttes tervezését és

építését.

Symantec partnerprogram

NNééggyy  úújj  ttaaggssáággii  sszziinntt

NNééggyy  úújj  ppaarrttnneerrttííppuuss

Az új Symantec partnerprogram négy új

együttműködési lehetőséget kínál:

Csatornapartner – Üzleti modellje elsődlegesen hardver-,

szoftvereladásra és -telepítésre, illetve szolgáltatásokra

összpontosít, amelyekkel ügyfeleinek teljes

megoldásokat nyújt.

Szolgáltatási és tanácsadási partner – Olyan szolgáltató,

professzionális szolgáltatócég vagy értéknövelő

szolgáltatásokat nyújtó vállalkozás, amely ügyfeleinek

Symantec szolgáltatás-központú megoldásokat

implementál, értékesít, és ezekhez támogatást biztosít.

Technológiai és platformpartner – Meglévő termékeit,

illetve megoldásait a Symantec átfogó

információbiztonsági és rendelkezésre állási termékeivel

integráló vállalat. Symantec technológiák segítségével

adatközpontok és hálózatok számára kínál

világszínvonalú biztonsági és felügyeleti megoldásokat.

Globális stratégiai szolgáltató partner – Integrált vállalati

megoldások közös szállítása iránt elkötelezett, kiemelt

vállalatcsoport tagja. A Symantec globális stratégiai

partnereik kiválasztásával innovatív megoldások

létrehozására, valamint az ügyfelek körében a Symantec

információbiztonsági- és rendelkezésre állási

technológiáinak, valamint ezek használatában

a legmegfelelőbb gyakorlat elterjesztésére törekszik.



Symantec partnerprogram

SSppeecciiaalliizzáácciióó  aa  SSyymmaanntteecc  ppaarrttnneerrpprrooggrraammbbaann

Mi az a specializáció?

A specializáció a vállalat szakterületeinek meghatározását

jelenti, melynek alapján a vállalatot bizalmunkat élvező

szaktanácsadóként mutathatjuk be közös ügyfeleinknek,

egyúttal piaci versenyelőnyt biztosítva.

Példák a specializációra:

Biztonságkezelés – Átfogó védelem biztosítása az

ügyfelek részére, több védelmi technológia ötvözésével

kliens, szerver, illetve átjáró oldalon. E szakterület

fejlesztésében az integrált biztonság, az adatbiztonság

és az informatikai ellenőrzések megfelelősége játszik

kulcsszerepet. Jellemző termékek többek között:

• Symantec Client Security 

• Symantec Gateway Security

• Symantec Mail Security és Symantec BrightMail™

AntiSpam

• Symantec Enterprise Security Manager™ 

• Symantec megvalósítási, oktatási és képzési

szolgáltatások

Rendszer- és tárhelykezelés – Az ügyfelek vállalati

környezetében a tárolás kapcsán bekövetkező

rendszerleállás elkerülésének és a lemezkihasználtság

javításának biztosítása. Ez a szakterület a tárolás

hatékonyságának növelését, a heterogén tárhely-

környezetek kezelésének leegyszerűsítését, valamint

a kritikus üzleti alkalmazások rendelkezésre állásának

maximalizálását elősegítő megoldások fejlesztését

támogatja. Jellemző termékek többek között:

• Veritas Storage Foundation™ (már a Symantec

kínálatában)

• Symantec CommandCentral™ Storage 

• Symantec tárhely-szolgáltatások

Adatkezelés – Az adatok kezelésének, védelmének és

helyreállításának leegyszerűsítése a teljes életciklus során,

a rendszerek gyors helyreállítása. Az erre a szakterületre

specializálódó vállalat az adatvesztés, a rendszerleállás vagy

adatsérülés kockázatát csökkentő megoldásokat szállít

ügyfeleinek, szem előtt tartva az adattárolásra, -lekérdezésre

és -helyreállításra vonatkozó megfelelőségi követelményeket.

Jellemző termékek többek között:

• Veritas NetBackup™ (már a Symantec kínálatában)

• Symantec Backup Exec™ 

• Veritas Enterprise Vault™ (már a Symantec

kínálatában)

• Symantec LiveState™ Recovery 

• Symantec rendszerfelügyeleti, folyamatossági és

adatkezelési szolgáltatások

Alkalmazásteljesítmény-kezelés – Rendszerek és vállalati

alkalmazások rendelkezésre állásának és teljesítményének

optimalizálása, beleértve az elterjedt vállalati erőforráskezelő

és ügyfélkapcsolat-kezelő rendszereket, adatbázisokat,

köztes és egyéb szoftvereket. Ez a specializálódás

a teljesítménycsökkenést orvosló megoldások fejlesztését,

a rendelkezésre állás növelését, kliensek és szerverek

beszerzéstől leselejtezésig tartó kezelését, valamint az

informatikai szolgáltatások szintjének emelését támogatja.

Jellemző megoldások többek között:

• Symantec i3™

• OpForce™

• Symantec LiveState Client Management Suite 

• Veritas™ Cluster Server 

• Symantec CommandCentral Availability

Ismeretek és szakértelem – Vállalati környezetekkel és

kockázatokkal kapcsolatos ismereteken alapuló tudás

közvetítése, amely segít a kockázatok csökkentésében,

a fenyegetések kezelésében és a folyamatos üzletmenet

biztosításában. Az erre a szakterületre specializálódó

vállalat olyan megoldásokat szállíthat, amelyek birtokában

ügyfelei jobb döntéseket hozhatnak, és átfogóbb képet

kaphatnak a biztonsági fenyegetésekről és

sérülékenységről, valamint javíthatják saját szakértelmüket.

Jellemző termékek többek között:

• CommandCentral Service 

• Symantec biztonsági tanácsadás, megoldáskiépítési és

felügyelt biztonsági szolgáltatások

• Symantec DeepSight™ figyelmeztető szolgáltatások és

DeepSight fenyegetéskezelő rendszer

• Symantec Discovery

Felhasználó – Olyan biztonsági adminisztrációs eszközök

egyéni felhasználók, SOHO és kisvállalkozások számára,

amelyek védelmet nyújtanak napjaink legelterjedtebb

online fenyegetései ellen. Jellemző termékek többek

között:Olyan biztonsági adminisztrációs eszközök egyéni

felhasználók, SOHO és kisvállalkozások számára,

amelyek védelmet nyújtanak napjaink legelterjedtebb

online fenyegetései ellen. Jellemző termékek többek

között:

• Norton™ AntiSpam

• Norton AntiVirus™

• pcAnywhere™

• Symantec Client Security

• Norton Internet Security™



Symantec partnerprogram

AAzz  úújj  éérrttéékkaallaappúú  pprrooggrraamm  jjuuttaallmmaazzzzaa  bbeeffeekktteettéésseeiitt

Idővel az új Symantec partnerprogram újabb

fejlesztésekkel és juttatásokkal bővül, többek között

értékalapú pontrendszer bevezetését tervezzük.

A pontrendszer úgy fog működni, hogy jutalmazza

a forgalom növelése, a specializációs és marketing

célok sikeres elérése érdekében tett erőfeszítéseket,

és egyúttal lehetőséget nyújt a programban való

előrelépésre. 

A Symantec megoldásokkal kapcsolatos minősítés,

képzés és értékesítés terén végzett eddigi és jövőbeni

munkája automatikusan továbbra is meghatározó

ösztönző lesz a programon belüli tagsági szintjén.

AAzz  eeggyyssééggeess  ppaarrttnneerrppoorrttááll  ––  aa  PPaarrttnneerrNNeett

Lehetőségei kulcsa a Symantec egységes partnerportálja

– a PartnerNet. Az új és a jelenlegi Symantec partnerek

egységes belépési ponton keresztül egyszerűen

férhetnek hozzá a programmal kapcsolatos

információkhoz, eszközökhöz és az új üzleti lehetőségek

kiaknázásához nyújtott támogatáshoz, és élvezhetik

a program minden előnyét. Ha még nem Symantec

partner, akkor jelentkezhet Interneten

a www.symantec.com/partners oldalon.

Az új Symantec partnerprogram megvalósítása során a

PartnerNet oldalain lesznek elérhetők a programmal

kapcsolatos legfrissebb információk, illetve támogatások,

többek között:

• Partnertípusok, szintek és követelmények

• Specializáció

• Juttatások

• Támogatás; képzés és oktatás, minősítés, technikai

támogatás, marketing- és értékesítési eszközök stb. 

• Programismertető, amely részletesen leírja a programmal

kapcsolatos, előnyökre, követelményekre vonatkozó

meghatározásokat és a tagsági szintek feltételeit az új

Symantec partnerprogramban.

Jelentkezzen még ma!

https://partnernet.symantec.com/

„Célunk, hogy egyedi igényeire szabott, világszínvonalú

partnerprogramot alakítsunk ki, mely

hozzájárulhat partnereink forgalmának

növeléséhez és új üzleti lehetőségek

megteremtéséhez.”

Julie Parrish, Alelnök, globális csatornaértékesítési stratégia osztály





NNÉÉHHÁÁNNYY  SSZZÓÓBBAANN  AA  SSYYMMAANNTTEECC  VVÁÁLLLLAALLAATTRRÓÓLL

A Symantec az egyéni és vállalati felhasználók világelső megoldásszállítója a biztonság, a rendelkezésre állás és az

információk épségének megteremtésében. A kaliforniai, cupertinói központú Symantec a világ több mint 40 országában van

jelen. Bővebb információ a Symantec www.symantec.hu honlapján található.
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