
시만텍 파트너 프로그램

파트너와 파트너 비즈니스를 위한 혜택



시만텍 파트너 프로그램의 목표는 최고의 가치, 시장 차별화 및 지속적인 매출 기회를  
파트너에게 제공하여 시만텍에 대한 파트너의 기여에 보상을 제공하는 것입니다.  

시만텍 파트너 프로그램 멤버십은 다음을 제공합니다.

• 시만텍과의 효율적이고 긴밀한 업무 협조

• 파트너가 새로운 기회를 개발하고 비즈니스를 성장시킬 수 있도록 지원하는  
 프로그램 및 리소스에 대한 액세스

• 고객에 대한 영향력을 확대할 수 있는 교육 및 실행 조치

• 시장 차별화를 위한 기회

특정 범주의 파트너에게 가치를  
전달하기 위한 설계 

시만텍 파트너 프로그램에는 채널, 전략, 서비스 및 기술의  
4가지 파트너 유형이 있습니다. 

채널 파트너 하드웨어와 소프트웨어를 고객에게 판매, 설치하고  
서비스를 제공하는 데 주력하는 파트너입니다. 채널 프로그램은 4가지  
멤버십 레벨로 구성되어, 시만텍과의 관계에 대한 각 파트너의 성과 및 투자를  
반영하는 일련의 혜택을 제공합니다. 

전략 파트너 시만텍의 초대를 통해 가입할 수 있는 파트너로서, 시만텍과 공동으로 통합 엔터프라이즈 솔루션을 제공하고, 
고객이 시만텍 기술을 채택하도록 이끌 수 있는 혁신적인 솔루션을 개발하는 파트너입니다.

서비스 파트너  고객을 위한 서비스 지향 솔루션을 구현, 판매 및 지원하는 서비스 제공업체, 전문 서비스 조직 또는 부가 
가치 비즈니스 조직입니다.

기술 파트너 자사의 기존 제품 및/또는 솔루션을 시만텍 제품과 통합하고 데이터 센터 및 네트워크를 위한 업계 최고의  
보안 및 관리 솔루션을 제공하는 파트너입니다.
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시만텍 파트너 프로그램은  
높은 수익성을 보장하는  
장기간의 파트너십을 제공하며 
매출 발생 기회를 개발하고  
새로운 비즈니스를 보장할 수  
있도록 지원합니다.



멤버십의 혜택

시만텍 파트너 프로그램은 시만텍에 대한 파트너의 투자 및 성과에 대해 보상을 제공하고 채널 파트너 프로그램의 멤버십  
레벨별로 폭넓은 혜택을 제공합니다.   

유자격 파트너*에게 제공되는 혜택에는 다음이 포함됩니다.

•  소프트웨어 혜택 프로그램에는 시만텍 제품에 대한 자세한 내용을 학습하고, 제품을 사용하고, 제품 데모를 수행하는 데  
도움이 되도록 무료로 제공되는 내부 라이센스, 평가 소프트웨어 및 NFR(Not-for-Resale) 라이센스가 포함됩니다.  

•  상황 발생 기반 파트너 기술 지원에서는 엔터프라이즈 제품에 대한 판매 이전 문제를 해결하도록 우선 순위에 따른  
연중무휴 기술 지원에 액세스할 수 있습니다.

•  시만텍 세일즈 전문가(SSE) 및 시만텍 기술 전문가(STS) 인증은 시만텍 제품 전문가로서의 파트너 지식을 검증하는 데  
도움을 주며 무료로 제공됩니다. 온라인 교육 과정은 평가를 완료하는 데 사용할 수 있는 리소스를 명확하게 정의합니다.

•  파트너용 시만텍 실행 툴킷은 시만텍 제품 및 솔루션에 대한 지식을 신속하게 습득하고 이에 대한 이해를 높이는 데 사용할 수 
있는 자동 업데이트된 리소스를 제공합니다.

•  해당 지역에서 제공되는 리베이트 및 인센티브 프로그램에 참여할 수 있습니다.  
시만텍 기회 등록 프로그램이나 Aspire 프로그램이 이에 해당합니다.

•  시만텍 Quote Generator(견적 생성기)는 고객을 위해 MSRP 가격 및  
제품 SKU를 보여주는 정확한 시만텍 제품 견적을 생성할 수 있도록 도와줍니다. 

•  일련의 브로셔 및 세일즈 도구를 PartnerNet에서 사용할 수 있습니다.  
여기에서는 고객 수요를 창출하고 비즈니스를 개선하는 데 도움이 되는  
제품 및 마케팅 정보가 제공됩니다. 

•  Symantec Partner Locator는 잠재 고객이 자사의 비즈니스 요구를 충족하는  
적합한 파트너를 찾을 수 있도록 파트너 연락처 정보를 제공합니다.

• 해당 지역에서 제공되는 채널 프로모션에 참여할 수 있습니다.  

• 지속적인 통신을 통해 시만텍 뉴스, 제품, 솔루션 및 프로모션에 관한 정보를 얻을 수 있습니다. 

해당 지역의 파트너 혜택에 대해 자세히 알아보려면 www.symantec.com/partners를 방문하고 드롭다운 목록에서 해당  
국가를 선택하십시오.

PartnerNet

파트너를 위한 시만텍 포털인 PartnerNet(https://partnernet.symantec.com)에서는 주요 활동에 대한 사전 준비 정보를  
포함하여 프로그램 정보, 도구 및 리소스에 대한 액세스를 제공합니다. PartnerNet에는 다양한 지역 언어가 제공됩니다. 

PartnerNet은 시만텍 파트너의 비즈니스 성공을 지원하는 일련의 혜택과 주요 정보를 찾을 수 있는 파트너 포털입니다.

*  혜택을 받을 수 있는 자격 및 제공되는 혜택의 정도는 파트너 프로그램 레벨 및 지역/리소스 가용성에 따라 다르며 추가적인 참여 요구 사항이 있을 수도 있습니다.  
전반적인 정보를 알아보려면 www.symantec.com/partners를 방문하고 드롭다운 메뉴에서 국가를 선택하십시오.
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프로그램 멤버십을 통한 폭넓은 보상 마련 

해당 지역의 프로그램 요구 사항을 충족함으로써 프로그램 레벨을 높이고 일련의 추가적인 혜택과 기회를 얻을 수 있습니다.

시만텍 파트너 프로그램의 성취도에 대한 주요 측정 기준은 다음과 같습니다.

• 시만텍 제품 및 서비스에 대한 연간 최소 세일즈 매출 목표 신장 및 달성에 대한 약속.

•  최소 개수의 세일즈 인증 취득. 이는 시만텍 제품이 고객의 요구를 어떤 방식으로 충족하는지 이해하고 있음을 입증하는  
것입니다.

•  최소 개수의 기술 인증 취득. 이는 시만텍 제품의 평가, 구성 및 설치 시 고객에게 도움을 제공할 수 있는 능력이 있음을  
입증하는 것입니다. 

•  높은 프로그램 레벨에서는 기회를 식별하고 극대화할 수 있도록 비즈니스 계획 및 검토 프로세스 및 공동 마케팅 활동에  
참여해야 할 수도 있습니다. 

해당 지역의 파트너 요구 사항 및 프로그램 진행 방법에 대해 자세히 알아 보려면 www.symantec.com/partners를  
방문하고 드롭다운 목록에서 해당 국가를 선택하십시오.

다음 단계: 시만텍 파트너 프로그램 가입

시만텍 파트너 프로그램에 등록 파트너로 가입하는 것은 시만텍과 관계를 구축하는 첫 번째 단계입니다.  

가입 방법

• www.symantec.com/partners를 방문합니다.

• 온라인 신청 양식을 작성합니다.

• 버튼을 눌러 진행하고 표준 온라인 시만텍 파트너 프로그램 계약에 동의합니다. 

신청서가 승인되고 프로그램 등록이 완료되면 PartnerNet 로그인 정보가 포함된 이메일 메시지를 받게 됩니다.

경쟁적 우위를 확보하십시오. 지금 등록하여 시만텍 파트너에게만 제공되는 각종 도구 및 리소스를 활용해 보십시오. 

시만텍 소개 

시만텍은 보안, 스토리지 및 시스템 관리 솔루션을 제공하는 세계적 선두 기업으로, 기업 및 일반 고객의 정보를 보호하고  
관리합니다. 캘리포니아 쿠퍼티노에 본사를 둔 시만텍은 40여개국에서 지사를 운영하고 있습니다. 
자세한 정보는 www.symantec.co.kr에서 확인할 수 있습니다.

Symantec Corporation  
World Headquarters  
20330 Stevens Creek Boulevard  
Cupertino, CA 95014 USA  
+1 (408) 517 8000  
1 (800) 721 3934  
www.symantec.com
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