Confianga em um mundo conectado ’ Symantec..

Especializacao Data Loss
Prevention (DLP) da Symantec

A

Para parceiros com expertise comprovada em fornecer produtos e solu¢cées de DLP

0 Symantec Data Loss Prevention fornece uma solucao unificada para a descoberta, monitoracao e protecao de
dados confidenciais, onde quer que estejam armazenados ou sejam usados. Com o DLP, a Symantec continua
mudando o foco da seguranca; em vez de bloquear a infra-estrutura, passa a proteger as informacdes em si.

A Especializacao DLP foi criada para reconhecer e recompensar os parceiros, e a afiliacdo esta limitada aqueles que demonstraram ter
expertise em protecao contra a perda de dados. Os parceiros participantes da Especializacdo DLP tém acesso a uma grande variedade de
beneficios e precisam atender aos requisitos da afiliagcao.

Beneficios da afiliacao a Especializacao DLP

Uma selecao exclusiva de beneficios e ferramentas esta disponivel aos afiliados a Especializacao DLP. Isso inclui informacdes para ajudar os
parceiros a descobrir e avancar no ciclo de vendas do Symantec DLP; acesso a treinamento exclusivo a afiliados; software de demonstracao
e suporte técnico, tudo criado para garantir que os afiliados continuem a identificar e maximizar as oportunidades em DLP.

Os beneficios da Especializagdo DLP incluem:

¢ Autorizagdo para vender produtos de prevencao contra a perda de dados, juntamente com um desconto que depende do nivel do canal
parceiro no SPP.!

¢ Qualificacdo para o Registro de oportunidades da Symantec para oportunidades em DLP fornecida exclusivamente aos parceiros que
forem afiliados a Especializacdo DLP e que forem também qualificados ao Registro de oportunidades da Symantec.!

¢ Acesso a uma variedade de licencas para demonstracao, gratuitas e pagas, para produtos de software de prevencao contra a perda de
dados que permitem demonstracdes de produtos, seminarios-piloto, avaliacao de riscos e atividades de prova de conceito.

« Trinta incidentes de Suporte Técnico gratuitos, por ano,? que podem ser acessados por telefone ou on-line para resolver problemas de
pré-vendas relacionados a qualquer produto corporativo da Symantec.

¢ Acesso a area da Especializacao DLP do PartnerNet, exclusiva a afiliados, criada para fornecer informacdes, ferramentas e beneficios da
afiliacdo a Especializacdo DLP.

¢ Acesso a recursos e ferramentas de classe internacional, criados para ajudar os afiliados a Especializacdo DLP a identificar e obter
clientes, e a gerenciar um projeto bem-sucedido de prevencao contra a perda de dados.

¢ Listagem no Localizador de Parceiros da Symantec, independente do nivel no Symantec Partner Program (SPP) e sinalizagdo como
um afiliado a Especializagdo DLP, para ajudar clientes e outros parceiros a procurar e identificar parceiros que possam atender as suas
necessidades de prevencao contra a perda de dados.

¢ Acesso a um gerente de relacionamento para sua regido, quando disponivel.
« Certificado e logotipo da Especializacao DLP

¢ Acesso a iniciativas e promocdes destinadas especialmente a prevencao contra a perda de dados e comunicados constantes, de acordo
com a disponibilidade de cada regiao.

Requisitos para a afiliacao a Especializacao DLP

Para se afiliar a Especializacdo DLP e reter a afiliacdo, os parceiros devem atender aos requisitos de afiliacao.

Inscricdo no Symantec Partner Program

Para participar da especializagao DLP, os parceiros devem se afiliar ao Symantec Partner Program como um parceiro Global Strategic,
Platinum, Gold ou Silver.

Inscricao no Oracle® PartnerNetwork

Os parceiros devem também estar inscritos no Oracle PartnerNetwork (OPN). Isso permite que os parceiros participantes aproveitem as
vantagens das licencas para demonstracdo e conduzam demonstragdes de produtos, semindrios-piloto, avaliagdes de riscos e atividades de
prova de conceito.

! Pode estar sujeito a requisitos de participacdo adicionais e aceitacdo de termos e condigdes especificas.

2 Os beneficios do Suporte Técnico ndo sédo cumulativos e os incidentes fornecidos aos parceiros como parte da
Especializagdo DLP terdo prioridade sobre os incidentes fornecidos de acordo com o nivel do parceiro dentro do SPP
ou na afiliagdo a outra Especializagédo.

Informacdes confidenciais e proprietarias da Symantec — somente participantes registrados e internos do Symantec Partner Program e parceiros sob acordo de
confidencialidade (NDA).



Credenciamento técnico e em vendas para parceiros

O credenciamento é uma parte essencial da afiliacdo a Especializacao DLP. Ele inclui a contratacdo de um ndmero minimo de funcionarios
que tenham concluido o credenciamento técnico e em vendas.

Antes de se tornarem afiliados a Especializacdo DLP, os parceiros precisarao concluir os seguintes credenciamentos técnicos e em vendas:

¢ Credenciamento em vendas de produtos DLP: os parceiros devem empregar um minimo de dois funcionarios de vendas que tenham
obtido a versdo mais recente do credenciamento DLP Symantec Sales Expert (SSE).

¢ Credenciamento técnico DLP: os parceiros devem também empregar um minimo de dois engenheiros que tenham concluido o Curso de
treinamento técnico DLP de quatro dias? e obtido a versdo mais recente do credenciamento DLP Symantec Technical Specialist (STS).*
Apos se tornarem afiliados a Especializacdo DLP, os parceiros devem concluir o seguinte credenciamento:

¢ Credenciamento técnico em vendas DLP SSE+: O credenciamento técnico em vendas DLP SSE+ estd disponivel somente aos parceiros
afiliados a Especializa¢cdo DLP. Um minimo de dois engenheiros de vendas do quadro de funciondrios do parceiro deverdo obter a versao
mais recente do credenciamento DLP SSE +.4°

Planos de negdcios e relatérios de marketing e vendas

Como parte dos requisitos de relatérios do SPP, os afiliados devem se comprometer em desenvolver e fornecer um plano de negdcios, além
de relatorios das atividades de marketing e vendas.

Requisitos de hardware e software
Os afiliados a Especializacdo DLP deverao fornecer e manter os seguintes hardwares e softwares.

Para permitir demonstracdes de DLP e seminarios-piloto sobre DLP:

Hardware e Laptop com um minimo de 4 GB de RAM
e Processador Intel® Centrino® duplo com 1.8 GHz (minimo)

Software e Especificacoes do sistema operacional necessarias para a execucao do VMware Workstation versao 6.x
e VMware Workstation versao 6.x
¢ |Imagens para demos do Data Loss Prevention

Para permitir avaliagdes de riscos de DLP:

Hardware * Processador dual-core ou quad-core (dependendo do numero de CPUs necessarias para a avaliacao de riscos)
e Minimo de 3.33 GHz; minimo de 8 GB de memoéria

* Dois discos rigidos de 146 GB

» Kit de montagem em rack com calhas deslizantes Universal Rapid/Versa (se aplicaveis)

e Slots PCI-X

Software e Microsoft® Windows Server® 2003 Enterprise Edition ou Red Hat® Enterprise Linux versao 4
e Software DLP

Mais informacdes
Para obter mais informacdes sobre a Especializacao Data Loss Prevention, entre em contato com o seu representante da Symantec.

A conclusao do treinamento ministrado por instrutores pode ndo ser necessaria para os parceiros legados da Vontu.
“A concluséo deve ser feita dentro de 90 dias apds a disponibilizagdo da avaliagao.
°0 credenciamento DLP SSE+ pode ser obtido pelas mesmas pessoas que concluiram o credenciamento DLP SSE.

Sobre a Symantec , SYInanteCw

A Symantec é a lider mundial no fornecimento de solucdes de seguranca, armazenamento
e gerenciamento de sistemas para ajudar empresas e usuarios a proteger e gerenciar suas
informacodes. Com sede em Cupertino, Califérnia, a Symantec possui operacdes em mais de
40 paises. Mais informacoes estdo disponiveis no site www.symantec.com.br.
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